
DESCRIPTIF DE FONCTION

ASSISTANT SOCIAL

  
 Direction générale

   

CONTEXTE ORGANISATIONNEL

Département Direction générale – Service Prévention

Fait rapport à/au Responsable du Service Prévention

Lien de coordination avec

FINALITÉ DE LA FONCTION

L'assistante sociale doit fournir un service de soutien et d'assistance aux individus et aux familles qui sont en
situation de grande précarité associée avec une problématique d’assuétude et de santé mentale. Elle travaille en
étroite collaboration avec les usagers, les familles et d'autres professionnels de la santé pour fournir le meilleur
cadre possibles et aider à la réadaptation des usagers.

RESPONSABILITES ET TÂCHES SPÉCIFIQUES LIÉES À LA FONCTION

Évaluation Effectuer une évaluation complète des besoins et des problèmes de chaque usager et
déterminer le plan de traitement approprié.

Planification de traitement Élaborer un plan de traitement individualisé tenant compte des besoins, des ressources et 
des objectifs de l’usager. Coordonner les efforts de différents professionnels impliqués 
dans la prise en charge.

Soutien émotionnel Fournir un soutien émotionnel et psychologique aux usagers.

Liaison avec les services 
extérieurs

Établir des contacts et collaborer avec d'autres organismes de services sociaux et de soins 
de santé pour assurer une coordination appropriée des soins et des ressources 
disponibles.

Suivi Assurer le suivi des usagers pour évaluer l’efficacité des interventions et fournir un soutien
continu si nécessaire.

Documentation Maintenir des dossiers précis et à jour de tous les patients, y compris les évaluations et les
progrès réalisés.

COMPÉTENCES SPÉCIFIQUES LIÉES À LA FONCTION

Connaissances (savoirs) L’assistant social doit :
- Être titulaire d’un bachelier « Assistant social » ;
- Disposer d’une expérience dans la fonction ou dans le domaine de l’assuétude constitue 
un atout ;
- Connaître le fonctionnement de l’Administration communale ;
- Connaître les lois et réglementations en matière de traitement de l’abus de substances ;
- Savoir se servir des logiciels usuels de bureautique (LibreOffice).

Aptitudes (savoir-faire) L’assistant social doit être capable de (d’) :
- Communiquer et d’assurer une écoute active ;
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- Posséder des capacités rédactionnelles ;
- Accompagner la personne dans ses démarches ;
- Faire face aux situations difficiles.

Attitudes (savoir-être) L’assistant social doit faire preuve de (d’) :
- Autonomie et travail d’équipe ;
- Résoudre des problèmes ;
- Empathie ;
- Adaptation ;
- Sens du contact ;
- Disponibilité.

CONDITIONS D'ACCÈS À LA FONCTION

Par recrutement- remplir les conditions d'accès de la fonction telles que définies dans l'annexe III aux Statuts administratif 
et pécuniaire de la Ville de Huy : poste d’employé d’administration de niveau B du Cadre « Grade de gradué spécifique».

B1 - Par recrutement :
A la personne titulaire d’un grade spécifique à la fonction, pour qui est requis un diplôme de l’enseignement supérieur de 
type court (graduat ou bachelier). 

CRITÈRES D'ÉVALUATION

L’Assistant social est évalué par le Directeur général et le responsable du Service Prévention dans le respect des critères
définis dans le Statut administratif de la Ville de Huy et dans le présent descriptif de fonction en tenant compte de la bonne
exécution des tâches qui lui sont confiées.
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